附件1
电子病历系统应用水平分级评价
工作规程

第一章 总则
第一条 为进一步规范我国电子病历系统应用水平分级评价工作（以下简称“分级评价工作”），加快推进各级医疗机构以电子病历为核心的信息化建设，依据《电子病历系统应用水平分级评价管理办法（试行）及评价标准（试行）》（国卫办医函﹝2018﹞1079号），制定本工作规程。
第二条 参与分级评价工作的各级卫生健康行政部门及所属机构、相关医疗机构等适用本工作规程。
第三条 国家卫生健康委负责管理全国分级评价工作，具体工作由国家卫生健康委医院管理研究所（以下简称“医院研究所”）承担。各省级卫生健康行政部门负责本辖区内分级评价工作，可委托所属事业单位（以下简称“省级单位”）承担具体工作。
第四条 电子病历系统分级评价工作坚持客观、公正、科学、规范、透明的原则。
第五条 医院研究所按照“制度化、无纸化、闭环化”的管理原则，开发 “电子病历分级评价平台”（以下简称评价平台）（网址：https://sjzx.niha.org.cn/）并向省级单位和医疗机构开放相应权限。
第六条 分级评价工作设有用户注册、数据填报、省级审核、国家级审核四个评价环节，每个环节下设若干具体步骤。

第二章 用户注册
第七条 医疗机构首次登录注册时，需提供单位基本信息，省级单位进行信息核验，医院研究所完成审核。收到注册成功通知及账号信息后，应及时修改密码，确保账号安全。基本信息发生变更时，应及时登录账号进行修改。
第八条 省级单位的账号信息由评价平台统一分配。收到账号信息后，应及时修改密码，确保账号安全。

第三章 数据填报
第九条 各省级单位要按照国家卫生健康委部署要求，组织医疗机构在规定时限内登录评价平台填报相关内容。
第十条 医疗机构首先填写“基础数据”，然后依次填写“EMR数据”和“数据质量评估”。
第十一条 医疗机构点击“确认上报”按钮后，评价平台自动生成分析报告，给出医疗机构电子病历系统自评级别和得分，视作本环节结束。
第十二条 医疗机构一旦确认上报，原则上不得更改数据，确需修改的，可在本环节规定结束时间前修改1次；本环节结束后，不得修改。
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第四章 省级审核
第十三条 各省级单位应当组建省级评价专家库，并报医院研究所备案，按照规定组织开展辖区内医疗机构的省级审核工作。
第十四条 自评级别为0-4级的医疗机构，由省级评价专家在本省级单位组织下进行审核，并通过评价平台填写专家意见。审核通过维持原自评级别，审核不通过则根据专家意见酌情降级处理。待医院研究所结束本年度抽查工作后，由省级单位向医疗机构公布省级审核结果，不得擅自提前公布。
第十五条 自评级别为5级及以上的医疗机构，由省级单位对其材料真实性进行初核，并通过评价平台填写专家意见；省级初核结果应及时反馈医疗机构，初核通过的进入国家级审核，不通过的则根据专家意见酌情降级处理。
第十六条 省级单位应在规定时间完成省级审核，逾期未完成，视作辖区内医疗机构无成绩。

第五章 国家级审核
第十七条 医院研究所负责组建全国评价专家库，按照规定组织开展国家级审核工作。
第十八条 国家级审核环节包括实证材料审核（以下简称“资料审核”）和实际应用审核（以下简称“实用审核”）。
第十九条 国家级审核各步骤的评价专家应从全国评价专家库中随机抽取，人数为3名或3名以上单数。评价平台后台应对抽取过程、最终确定名单、专家审核意见进行记录。
第二十条 资料审核步骤。通过省级初核的5级及以上的医疗机构，须在初核通过后7个工作日内，通过评价平台提交以下材料：
（一）数据提取列表；
（二）实证材料及文字说明。
材料提交后不予更改。
第二十一条 实用审核步骤。实用审核以现场审核为主，遇特殊情况不宜进行现场审核时，可采用远程审核方式替代，并在审核开始前及时通知相应医疗机构，两种审核方式具有同等效力。医疗机构应根据通知要求，提前做好准备工作，包括人员、资料、软件及设备等。
第二十二条 国家级审核环节设置公示期。通过全部审核流程的医疗机构名单将在评价平台公示，公示期7个工作日。同时，评价平台将向各参加国家级评价的各医疗机构（含未通过审核的）反馈资料审核、实用审核的结果及审核意见。公示前，资料审核结果等中间步骤工作信息不单独向医疗机构反馈。对公示结果和反馈结果有异议的，可在公示期实名提交意见书和证明材料，医院研究所会同异议涉及省级单位进行复核，并及时反馈结果。公示无异议的，或公示有异议并复核完毕的最终结果，由医院研究所报国家卫生健康委备案后公布。
第六章 监督管理
第二十三条 国家级审核环节的相关文字、视频等资料，由医院研究所统一保存和归档，保存期限不少于3年。
第二十四条 医疗机构有下列情形的，将终止评价，并将相关情况通报所在省级单位，按有关法律法规处理，并暂停其下一年度的评价申报：
（一）违反分级评价工作制度，采取不规范行为，影响评价公平公正性的；
（二）通过非正常途径，如上级主管部门、其他医疗机构、学协会、系统供应商等干扰评价专家工作的；
（三）提供虚假评价资料，有伪造、抄袭有关资料等弄虚作假行为的；
（四）拒不配合各环节审核要求，恶意阻碍分级评价工作，造成不良影响的；
（五）发生违规行为被举报并查实的。
第二十五条 医院研究所每年度对0-4级省级审核结果进行监督抽查。抽查不合格的，取消该医疗机构评价结果。不合格率超过30%的，驳回该年度该省全部审核结果，由所在省份按要求限期重新审核。
第二十六条 医院研究所每年度对既往通过国家级审核5级及以上的医疗机构进行监督抽查。抽查不合格的，取消该医疗机构评价结果。
第二十七条 参与分级评价工作的有关单位或人员须加强信息安全和保密管理。违反规定的，将通报有关单位上级部门或有关人员所在单位，取消违规取得的评价结果，并依法依规严肃处理。
第二十八条 承担分级评价工作的单位、个人不得以任何形式向医疗机构收取评价费用。国家级审核中资料审核步骤工作费用由医院研究所承担；实用审核步骤工作费用由医疗机构所在省级单位与医院研究所协商承担。

第七章 附则
第二十九条 分级评价结果只反映参评周期内医疗机构的电子病历系统应用水平。
第三十条 医院研究所要加强组织管理，每年度向国家卫生健康委提交分级评价工作报告，遇有特殊情况或重大问题及时报告。
第三十一条 各省级单位可依据本工作规程制定本省份工作规程。
本工作规程自发布之日起开始实施。
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